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Vida Empresarial

Treinta becas entregó Indura
para alumnos y docentes de
destacado rendimiento de liceos
técnicos del país. El programa
benefició a habitantes de las
comunas de Cerrillos, San Miguel y
Quinta Normal, además de jóvenes
y profesores de Antofagasta y
Talcahuano. 

La empresa líder en gases y
soldaduras en Chile otorgó a todos
los beneficiados un completo
curso de soldadura en las sedes del
Ceti (Centro Técnico Indura), con
el fin de abrirles nuevas puertas al
momento de insertarse al mundo
laboral.

Esta iniciativa de Indura

comenzó a mediados de 2006 y se
inserta en un completo plan de
Responsabilidad Social
Empresarial. 

El proyecto busca apoyar a los
habitantes de las comunas donde
está presente a través de la
educación técnica, con el apoyo de
los municipios locales.

Alejandro Almendares, alcalde de Cerrillos; Hernán Fuentes y Gury Villa, alumnos del Liceo Luis Vargas
Salcedo de Cerrillos; Jaime Castañeda, gerente general de Indura; y Osvaldo Velásquez, profesor del Liceo
Luis Vargas Salcedo de Cerrillos.  

Capacitación

Patricio del Sol, director académico de la clase®ejecutiva:

“Queremos liderar y anticiparnos a
los temas relevantes para el país”

Indura impulsa la educación técnica

El jueves 11 de enero, en
CasaPiedra, se selló un importante
acuerdo entre la empresa chilena The
T Company y la francesa Solray
S.A.R., que permitirá, en forma
inédita, la exportación de agua
natural ultra-purificada desde Chile a
Francia.

La empresa francesa Solray S.A.R.,
en el negocio de la distribución y la
comercialización de aguas naturales,
minerales y purificadas en todo
Europa, realizó una exigente
búsqueda en Sudamérica para
encontrar un producto que le
permitiera ampliar su portafolio de
productos Premium, y después de
varias pruebas en distintos países,
eligieron a Basic, de The T Company,
como el agua con las mejores
condiciones de excelencia en pureza
y sabor para cumplir este gran
objetivo.

El acuerdo plantea, entre otros, en
un comienzo exportar durante el año
2007 unos 970.000 euros en agua
natural purificada y ver el acceso de
los otros productos que The
T Company produce, tales como
T Green Tea (té verde) y otros
funcionales orientados a esos
mercados.

La firma del acuerdo se llevó a
cabo en un ambiente de total
distensión entre Catherine Chesnay,
alta ejecutiva de Solray S.A.R. y
Germán Arellano, gerente general
de The T Company, estuvieron
presentes también Francisco Salum,
gerente comercial de The T
Company, Sebastián Goycoolea,
director de The T Company y algunos
invitados.

Según lo acordado, entre febrero y
marzo de 2007 se dará inicio a las
exportaciones de Basic al viejo
mundo, para que a contar de esa
fecha comience a llegar hasta los
exigentes paladares franceses,
consumidores expertos de agua
natural.

The T Company firma importante acuerdo:

Basic,agua premium de Chile,
ingresa al mercado francés 

Tras varios años de éxito en
distintos países del mundo, Grupo
Aquiles (Achilles Group)  está
implementando en Chile su
moderno sistema de control laboral
de contratistas “Controlar”.

Mediante este sistema, señalan
los ejecutivos de Aquiles, “se
comprueba el efectivo cumplimiento
de las obligaciones laborales y
previsionales de los contratistas y
subcontratistas que prestan servicio
a la Empresa Principal”. 

“Controlar” opera a través de
Internet, permitiendo a la principal y

al contratista disponer de la
información sobre el cumplimiento
de las obligaciones laborales,
previsionales y emitir certificados en
tiempo real y de forma remota. 

Explican los ejecutivos de la
compañía que desde hace más de
15 años el Grupo Aquiles (Achilles
Group) gestiona internacionalmente
sistemas de información para más
de 500 empresas en 18 países. 

Rodny Zamorano H., gerente de
Sistemas Integrados de Aquiles Chile
Ltda., señala que la empresa cuenta
“con un equipo de expertos

verificadores laborales y
previsionales, know-how en el
manejo de información de
contratista y sistemas informáticos
ad-hoc, que nos brindan el respaldo
necesario para efectuar las gestión
de verificación para las empresas
Principales”.

Además, señala Zamorano,
Aquiles Chile se encuentra en
proceso de acreditación como
Entidad Verificadora Laboral ante el
INN, lo cual demuestra la calidad de
los servicios ofrecidos por la
compañía.

Desarrollo

Grupo Aquiles lanza en Chile sistema 
“Controlar”y avanza en acreditación

Infraestructura

La compañía desarrolladora de
plataformas inalámbricas para la
comunicación y tomas de decisiones
contextuales en línea, Appear
Networks, fundada por el chileno
Alex Cabrera y con instalaciones en
Curauma, Valparaíso, acaba de
implementar una de sus soluciones
tecnológicas desarrollada por
ingenieros chilenos, en el Aeropuerto
Internacional de West Florida, en
Estado Unidos.

La solución, entre otras
funcionalidades, permite que los
bomberos del recinto reciban en

forma instantánea en su dispositivo
móvil información relevante al
siniestro ocurrido, junto a un mapa
del lugar donde se ha producido.
Asimismo, en caso de incendio les
llega la información relativa a qué
aparatos aspersores se activaron con
el fuego y dónde se encuentran las
válvulas para operarlos.

Además, el sistema pronto podrá
incorporar también cámaras
inteligentes, las cuales permitirán
detectar objetos fuera de lugar o
extraños, como maletas o paquetes
abandonados, y/o personas con

actitudes sospechosas, para un mejor
funcionamiento de la vigilancia. En
estos casos, el sistema producirá una
señal de alerta, la cual llegará al
operador o encargado remoto.

“La plataforma IQ de Appear
reducirá el tiempo de respuesta entre
un evento y su conclusión,
proveyendo una respuesta
especializada con la información
específica que requieran para
desempeñar sus tareas”, indicó
Robert C. Smallback, director del
Departamento de Informática del
aeropuerto.

Con ingenieros chilenos:

Appear Networks desarrolla wi-fi
para aeropuerto de West Florida

El 2007 la clase®ejecutiva cumple
nueve años entregando los temas
más actuales de la administración de
negocios, a través de cursos que
incluyen publicaciones en El
Mercurio, actividades por internet y
clases presenciales. Ya está todo listo
para comenzar las clases en marzo.
Este año habrá 24 cursos y 7
diplomados.

El programa para este año
presenta, entre sus principales
novedades, un renovado curso de
contexto y la incorporación de dos:
“Finanzas corporativas” e
“Investigación de mercado”.

Patricio del Sol, director académico
del programa, quien se encuentra en
la Escuela de Negocios de Harvard
como visiting scholar, comenta en
qué está la clase y la propuesta 2007.

–Este año la clase cumple 9
años ¿En qué momento se
encuentra el programa? 

“Yo creo que la clase®ejecutiva
está haciendo un aporte significativo
a la gestión en nuestro país, está
ayudando a cambiar la cultura
empresarial. Para mí como profesor
es muy motivante el sólo hecho de
enseñar, pero siento una satisfacción
aún mayor cuando, todos los días, se
me acerca gente a contarme que ha
podido aplicar lo que leyó en nuestros
cursos y que eso le ha permitido ser
exitoso en su empresa”.

Explica: “Durante el 2006
comprobamos ese impacto a través
de un estudio, que entre otras
conclusiones, señaló que el 95% los
ejecutivos chilenos conoce la clase y la
gran mayoría de ellos la lee. Muy
ligado a ello, como vimos en la
ceremonia de graduación de 2006,
las empresas le han dado un decidido
apoyo al programa al elegirnos para
capacitar a sus ejecutivos; este año
queremos potenciar aún más esta
alianza universidad-empresa".

Resalta además el reconocimiento
que significa el apoyo como
auspiciador, del Banco BCI, entidad
que tiene una reconocida política de
promoción de la pequeña y mediana
empresa en Chile.

–Este año habrá dos nuevos
cursos…

"El modelo de la clase®ejecutiva se
sigue perfeccionando paso a paso y
nuestra propuesta va mucho más allá
de intentar satisfacer lo que se
supone está demandando el
mercado. Como programa nos
interesa liderar, adelantarnos a los
temas que serán relevantes en Chile.

Hace algunos años introdujimos el
curso de Inteligencia Emocional, hace
dos, el curso de Ética y
Responsabilidad Social Empresarial,
que se ha consolidado como un tema
absolutamente indispensable en los
negocios de hoy. Y este año, estamos
apuntando a un tema que los
ejecutivos chilenos aún no le dan la
suficiente importancia: el contexto”.

–El general Cheyre se incorpora
como profesor ¿cuál será su
aporte?

“La incorporación de Juan Emilio
Cheyre, como profesor, quien además
es doctor en Ciencia Política de la
Universidad Complutense de Madrid,
permitirá darle una perspectiva
ampliada al curso “Oportunidades y
amenazas del contexto” que dictará
junto a Ricardo Paredes”.

“Como decía, muchos ejecutivos al
diseñar su estrategia tienden a
enfatizar demasiado consideraciones
internas de la empresa, como sus
recursos y capacidades, descuidando
aspectos del escenario externo que
pueden ser tanto o más importantes
para el éxito. Se trata de lograr
coherencia externa, a través de una
estrategia que se haga cargo de las
amenazas del contexto y que también
aproveche sus oportunidades”.

–¿Cuál será el énfasis en
“Finanzas Corporativas”?

“Viene a reforzar nuestro
Diplomado en Gestión Financiera y a
la vez a complementar los contenidos
de los otros cursos del área. Con la
suma de “Finanzas Corporativas”,
todos los temas financieros relevantes
para los ejecutivos quedan cubiertos.
Se verá, por ejemplo, el análisis de las
opciones de financiamiento que
tienen las empresas para desarrollar
sus negocios”.

Agrega: “El curso estará a cargo de

Jaime Casassus, Jorge Ferrando y
Rodrigo Huidobro, quienes son un
potente trío que combina alto nivel
académico con experiencia
empresarial”.

–La investigación de mercado
también se incorpora en un curso
especial…

“Este nuevo curso que dictarán a
partir de octubre Guillermo Marshall,
decano de Matemáticas de la UC y
Ricardo Aravena, refuerza nuestro
Diplomado en Marketing Estratégico.
Cada día es más importante que las
decisiones de negocios se tomen
basadas en datos empíricos del
mercado, obtenidos, por ejemplo, a
través de encuestas bien diseñadas y
aplicadas”.

–¿Algo de la experiencia en
Harvard se aplicará en la
clase®ejecutiva?

“No se trata de copiar, pero
impregnarse del quehacer de la
Escuela de Negocios de Harvard es de
gran utilidad si queremos liderar la
gestión en Chile. Esta escuela es uno
de los centros de educación e
investigación en el área de negocios
más importantes del mundo. En la
práctica, la clase®ejeuctiva tiene un
enfoque bastante “harvariano” en el
sentido de  la importancia que le
damos a los casos reales y a los
ejemplos, tanto en las clases
publicadas en El Mercurio como en
las actividades a través de internet y
las clases presenciales”.

Añade: “El estar acá, me permite,
todos los días, sacar ideas de cómo
seguir desarrollando la clase, tanto en
los aspectos educativos como
tecnológicos”.

–¿Y qué temas está
investigando en Harvard?

“Fui invitado a investigar sobre
estrategias de negocios en países en
desarrollo como Chile. Estoy
analizando este tema tanto desde el
punto de  vista del contenido como
del proceso. Respecto del contenido,
estamos comprobando lo equivocado
que puede ser para una empresa de
una economía emergente como
Chile, seguir las recomendaciones
que se hacen a las compañías de
países desarrollados. Y en proceso,
nuestro foco son las actividades
concretas que debe seguir una
empresa en un país en vías de
desarrollo para formular su estrategia
de negocios”.

Antecedentes y matrículas en
www.educacion.emol.com

Un renovado curso sobre contexto, con el general Cheyre como profesor, y
dos nuevos sobre finanzas corporativas e investigación de mercado, son
algunas de las novedades para este año.

Patricio del Sol.

Rodny Zamorano H., gerente de Sistemas Integrados de Aquiles Chile Ltda.

Germán Arellano, gerente general The T Company y Catherine
Chesnay, alta ejecutiva de Solray S.A.R.

El encargado de Regiones,
Alvaro Rojas;  Francisco Salum,

gerente comercial de The T
Company, y el encargado de

Supermercados, Carlos
Miqueles.

Sebastián Goycoolea, director de The T Company; Germán Arellano,
gerente general The T Company; Catherine Chesnay, alta ejecutiva de
Solray S.A.R, y Francisco Salum, gerente comercial The T Company.
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Desarrollo

Se encuentra en proceso de acreditación como Entidad Verificadora Laboral.
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